REGULAMIN i i
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW
NA TERENIE GMINY GRUTA

Rozdzial I
Postanowienia ogélne

§1.1 Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Gruta (dalej nazywanym-
Regulaminem) dotyczy zasad zbiorowego zaopatrzenia w wodg oraz zbiorowego odprowadzania $cickow na terenie
Gminy Gruta realizowanego przez Zaklad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Grucie.

2. Zaklad Gospodarki Komunalnej i Mieszkaniowej w Grucie realizuje swoja dzialalnos¢ w zakresie wymienionym w
ust. 1 w oparciu o uchwal¢ nr XI/72/11 z dnia 29 grudnia 2011 r. w sprawie utworzenia samorzadowego zakladu
budzetowego.

3. Uzyte w Regulaminie okre$lenia oznaczajg:

1) ustawa- ustawa z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow
(Dz. U. 22006 r. Nr 123, poz. 858, z pozniejszymi zmianami);

2) Zaklad- Zaklad Gospodarkl Komunalne_] i Mleszkamowe_] w Grucle klory jest samorzadowym zakladem

budzetowym bedacym gminng jednostka or /jing nie Sci prawnej, o ktorym mowa w art. 2
pkt 4) ustawy;

3) Odbiorca- kazdy, kto korzysla z ushug wcdcclqgcwo kanalizacyjnych z zakresu zbiorowego zaopatrzenia w wodeg i
zbiorowego odp d: Sciekow, na pod: pisemnej umowy z Zakladem;

4) umowa- umowa 0 zaopatrzenie w wode lub odprowadzenie Sciekow, zawarta migdzy Odbiorca a Zaktadem;

5) wodomlerz glowny- przyrzqd pomiarowy mierzacy ilos¢ pobranej wody, znajdujacy si¢ na kazdym przylaczu
ag N i utrzymywany na koszt Zaktadu;

6) wodomlerz wlhasny- przyrzad pomiarowy mierzacy ilos¢ wody pobranej z uje¢ whasnych, zainstalowany i

utrzymywany na koszt Odbiorcy;

7) wodomierz dodatkowy- przyrzad pomiarowy zainstalowany za wodomierzem glownym, stuzacy okresleniu ilosci

wody bezpowrotnie zuzytej, zainstalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;

8) wodomierz- przyrzad pomiarowy zainstalowany na wewnetrznej instalacji i j obiektu > przy

punkcie czerpalnym wody, instalowany i utrzymywany na koszt odbiorcy;

9) okres obrachunkowy- okreslony w umowie okres rozliczei za ustugi dostawy wody i odprowadzania sciekow;

4. Pozostate okreslenia zostaly przyjete wprost z tresci ustawy.

§2. Celem ninicjszego Regulaminu jest okreslenic:

1) praw i obowiazkow Zakladu oraz Odbiorcow uslug wodoci Kanalizacyjnych $wiadczonych przez Zaklad,
jacych z ustawy oraz przepisow wyko zych do tej ustawy;
2) mlnlmalnego p07|mnu ugug, $wiadczonych przez Zaktad w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekow;
h warunkow i trybu i ia umoéw z Odbiorcami ustug;

4) sposobu rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat zawartych w taryfach;
5) warunkow przylaczania do sieci;
6) sposobow dokonywama odbloru przquczy przez Zaklad;

'h warunkow okreslaja mozliwos¢ dostgpu do ustug wodociagowo-kanalizacyjnych;
B) sposobow postgpowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow dostarczanej wody
i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow;
9) standardow obstugi Odbiorcow ustug, a w
dotyczacych zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu sc:ekow
10) warunkoéw dostarczania wody na cele przeciwpozarowe.

Rozdzial IT
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez Zaklad w zakresie dostarczania wody i odprowadzenia $ciekow

ia reklamacji oraz wymiany informacji

§ 3.1.Dostarczanie wody lub odprowadzanie Sciekow odbywa si¢ na podstawie pisemnej umowy o zaopatrzeniu w
wodg lub odprowadzenie Scickow zawartej migdzy Zaktadem, a Odbiorca.

2. Minimalng ilo$¢ dostarczanej wody, cel jej poboru oraz ilos¢ $ciekow i ich rodzaj okresla umowa wymieniona w
ust.1.

§ 4. Zaktad dostarcza wodg i odprowadza $cieki wykorzystujac zdolnosé posiadanych urzadzen, zapewniajac cisnienie
wody zgodnie z przepisami rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 12 kwietnia 2002 r. w sprawie warunkow
technicznych jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie (Dz. U. z 2003 r. Nr 33, poz. 270, z 2004 r. Nr
109, poz. 1156), normy jakosciowe wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi przewidziane w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 19 listopada 2002 r. w sprawie wymagan dotyczacych JakOSCl wody przeznaczoneJ do spozycla
przez ludzi ( Dz. U. Nr 203, poz. 1718) oraz przyjmujac $cieki pr y o m ina




warunkach okreslonych przeplsaml rozporzadzenia Ministra Infrastruktury z dnia 20 lipca 2002 r. w sprawie sposobu

realizacji ot 6w Sciekow pr ych oraz warunkor P dzania $ciekow do urzadzen
kanalizacyjnych (Dz U. Nr 129, poz. 1108), aw szczegolnoscl
1) d wodg do nier Sci, o jakosci pr do spozycia przez ludzi w sposob ciagly i niezawodny,
zgodnie z zawarta umowa;

w iadanej sieci odpowiednie cisnienie wody, o wielkosci ikajacej z warunko hni h

p
przylaczenia;
3)odbiera Scieki w sposob clqgly, o slame i skladzie zgodnym z aktualme obowiqzujqcymi przepisami, w ilosci
okreslonej w dok ] j i warunkach przyt: ia nieruct i, zgodnie z zawarta umowa;

4) okresla dopuszczalne wckamlkl zanieczyszczen odbieranych $ciekow, a takze koulrolu]c czy jako$¢ przyjmowanych

Sciekow ch zgodna z obowigzujacymi przeplsaml

warunkow wpro iczen dostarczania wody w przypadku wystgpienia jej niedoboru
na zasadach okres]onych w zezwoleniu;
6) dokonuje na whasny koszt mub(;dnych napraw urzgdzen i i kanalizacyjnych bedacych w jego

posiadaniu, za wyjatkiem usuwania uukodzcn powslalych z winy odbiorcy;

7) buduje urzadzenia wodoci i 2 /jne, w zakresie ikayj: z wieloletniego planu rozwoju
i modernizacji;

8) instaluje i utrzymuje na wlasny koszt wodomierz glowny, po odbiorze technicznym przylacza i zawarciu umowy;

9) utrzymuje sprawnos¢ teck studni publi i hydrantow bedacych w eksploatacji Zaktadu;

10) informuje Wojta Gminy o jakosci wody przeznaczonej do spozycia przez ludzi.

§ 5. Przedstawiciel Zaktadu ma prawo:

1) kontrolowa¢ stan techniczny przylacza w czasie eksploatacji;

2) wejécia na teren posesji w celu usunigcia awarii bez odszkodowania.

§ 6. Zaklad uprawniony jest do kontroli uméw zawartych na wywoz meczysloscl plynnych (Sciekow), ze zbiornikow
bezodptywowych i przydomowych i Sciekow, od whascicieli nier

§ 7. Zaklad ma prawo obcigza¢ dostawce $ciekow kosztami wykonanych przez sleble kontroli i analiz, jezeli zostanie
stwierdzone nieprawidtowe eksploatowanie przytaczy i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 8. Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w wodg i odprowadzama Sciekow w sposob me pcwodu_]qcy pogorszenie jakosci
ustug $wiadczonych przez Zaklad oraz nie utrudniajacy jego dziatalnosci

1) wykorzystujac pobierana wodg oraz odprowadzajac Scieki w celach okreslonych w umowie i w warunkach
przylaczenia meruchomoscl

2) uzytkujac wewnetrzng instal wod , W sposob eli ia skazenia cl

lub bakteriologicznego wody w sieci, na skutek wﬁ“cua si¢ wody z wewngtrznej instalacji wodociggowej, w tym z
wiasnego ujecia wody, powrotu cieplej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania lub instalacji cieplej wody

uzytkowej;

3) ieczajac przed dostgpem 0séb nicuprawnionych pomi ie, w ktorym zainstalowany jest wod
glowny;

4) utrzymujac pomi ie, w ktérym wodomierz wlasny i dodatkowy lub urzadzenie
pomiarowe w sposob prawidtowy i uniemozliwiajacy icl

5) uzytkujac wewnetrzng instalacj¢ kanalizacyjng w sposob nie p jacy zaklocen funkj ia sieci

kanalizacyjnej;

6) informujac niezwlocznic Zaktad o zrzutach awaryjnych lub zmianie jakosci $cickow odbiegajacych od warunkow
umowy;

7) umozliwiajac osobom reprezentujacym Zaklad prawo wstgpu na teren nieruchomosci i do pomieszezen w celach
okreslonych przepisami ustawy oraz niniejszego regulamlnu

8 oplatg dodatk , zasady nali ktorej okresla odpowmdma umowa, w przypadku naruszenia
‘warunkow wp! dzania $ciekow pr h do urzadzen kanalizacyjnych. Oplata dodatk jest to ekwiwalent
$wiadczony przez dostawce $ciekéw na pokrycie kosztow zwigzanych z oczyszczeniem odprowadzonych $ciekow, w
ktorych wskazniki zanieczyszezen przekracza_]q warunki okreslone w umow1e

9) zawmdamla]qc Zaklad o wszystkich ych uszkod: 't ierza gtéwnego, wodomierza wlasnego,
za dodatk lub dzenia pomiarowego, w lym o zerwamu plomby;
10) mformujqc Zaklad o h stanu mer
Zaklad o Tkict i h ch w instalacji netrznych, ktére moga mie¢ wpltyw na

dziatanie sieci;

12) wykonujac na swoj koszt wszelkie naprawy instalacji i przylaczy bgdacych jego

13) utrzymujae pr7quc7a wodociggowe i kanalizacyjne bedace jego wlasnoscig w stanie nie powodujgcym pogorszenia
arunkow el ieci wod lub kanalizacyjnej;

14) iajac nieodplatnie przedsi u miejsce na elewacji lub ogrodzeniu nieruchomosci odbiorey, celem

ia tabliczek z iem sieci wod owej




Rozdzial ITT
Szczeg()lowe warunki i tryb zawierania uméw z Odbiorcami

§ 9. Postanowienia umowy nie mogg icza¢ praw i obowiazkoéw stron wynikaj; h z przepisow ustawy,

przepisow wykonawczych oraz p ien r inu. Do umowy zastosowanie majq przepisy Kodeksu Cywilnego.

§101 Zaldad zawiera pisemng umowg na wniosek przyszlego Odbiorcy, po spe{memu przez niego warunkow
przyk ia oraz wylegit: iu sig tytutem p: do niert

2.Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktora korzys(a 2z nieruch Sci o ni 1l m stanie p , po

uprawdopodobnieniu faktu korzystania z przyt j nier Sci

3. Po zawarciu umowy Odbiorca jest zobowigzany do pisemnego poinformowania Zaktadu o utracie prawa do
korzystania z nieruchomosci. Do czasu poinformowania Zaktadu, Odbiorca pomimo wygasni¢cia umowy, ponosi
odpowiedzialnos¢ za nalezno$ci powstate w zwigzku ze $wiadczeniem ustug przez Zaklad.

§11.1. Umowa okreSla szczegotowo obowigzki stron, w tym zasady utrzymania przylaczy oraz warunki usuwania
awarii.

2. W przypadku, gdy przylacza nie sa w posiadanis Zakladu dpowiedzi ¢ Zakladu za Lapcwm«.mc cigglosci i
Jjakosci $wi ych ustug jest i do posi h przez Zaktad uuqdzcn wodociggowych i kanalizacyjnych.
3. Umowa okresla:

1) migjsce wykonania ustugi dostawy wody i odbioru $ciekow;

2) ilos¢ i jako$¢ $wiad ch ustug ych lub kanalizacyjnych oraz warunki ich $wiadczenia;

3) sposéb i terminy wzajemnych rozliczen;

4) prawa i obowiazki stron umowy;

5) warunki utrzy ia przylaczy i ia awarii przylac: dociggowych lub przylaczy kanalizacyjnych
bedacych w posiadaniu odbiorcy ustug;

6) procedury i warunki kontroli urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych;

7) strony umowy;

8) okres obowigz: ia umowy oraz odpowiedzialno$¢ stron za nie dotrzymanie warunkéw umowy, W tym warunki

wypowiedzenia;

§ 12.1. Zmiana umowy nastgpuje poprzez zawarcie nowej umowy lub aneksu do umowy na pismie, pod rygorem

niewaznosci.

2. Nie wymaga aneksu zmiana dotyczaca taryfy lub adresu do korespondencji. O zmianie adresu do korespondencji

Odbiorca informuje Zaktad na pi$mie.

§ 13.1. Umowy sa zawierane na czas nieokreslony.

2. Na wniosek osoby, ktorej nieruchomos¢ zostata przy%qczona do sieci umowa moze by¢ zawarta na czas okreslony.

§ 14. W przypadku zmiany stanu p; nieruch Sci przyk 5j do sieci Zakladu, bku&ku_]qgc_l zmlanq

Odbiorcy, Zaklad zawiera umowe z nowym Odbiorca, z zachowaniem dot 1 ych warunko

$wiadczenia ushug.

§ 15.1. Umowa moze by¢ zawarta z osobami Korzystajacymi z lokali na wniosek wlasciciela lub zarzadey budynku
przy spefnieniu warunkéw okreslonych w ustawie.

2. Wniosek, o ktérym mowa w ust. 1 zawiera w szczegdlnosc

1) okreslenic 0sob korzystajacych z lokali, w tym m. in. Okreslenie rodzaju tytutu prawnego do zajmowanego lokalu;

2) o$wiadezenic wnioskodawey o poinfor iu 0s6b korzystajacych 7 lokali o zasadach rozliczania rézic oraz
obowiazku ponoszenia na rzecz Zakladu dodatkowych oplat, wraz ze zgody tych osdb na zawarcie umowy,
potwierdzone whasnorecznym podp

3) do wniosku dotacza si¢ hemat wewngtrznej instalacji wodociagowej w budynku wielolokal za wodomierzem
glownym, wraz z okresleniem lokalizacji wszystkich punktow czerpalnych;

§ 16.1. Umowa zawarta na czas nieokre§lony moze by¢ rozwiazana przez kazda ze stron za dwumiesigcznym okresem
wypowiedzenia.

2. Rozwigzanie przez Odbiorcg umowy za wypowiedzeniem, nastgpuje poprzez zlozenie pisemnego o$wiadczenia woli
w siedzibie Zakladu lub przestanie listem poleconym.

3. Umowa moze by¢ rozwiazana w drodze porozumienia stron.

4. Umowa zawarta na czas okreslony ulega rozwiazaniu z chwilg uplywu czasu, na jaki zostala zawarta.

§ 17.1. Umowa wygasa w wypadku:

1) $mierci Odbiorcy bedacego osoba fizyczna;

2) utraty przez Odbmrcﬁ; prawa do korzystania z nieruchomosci;

3 I¢ Odbmrcy d osobq prawng lub jednostka nie pos:adajch osobowoscl prawnej,

4) likwidacji, zakon postep i g0 lub utraty 1 na prowad falnosci przez
przedsigbiorstwo;

2. Umowa zawarta z osoba korzystajaca z lokalu w budynku wielolokalowym, wygasa poza przyczynami wskazanymi
w ust. 1, rowniez w razie wygasnigcia umowy zawartej przez Zaktad z wiascicielem lub zarzadeg nieruchomosci, w
ktorej znajduje sig lokal.

§ 18. W przypadku zmiany Odbiorcy, wygasnigcic umowy zawartej z dot
zawarcia umowy przez nowego Odbiorcg.

§ 19. Po rozwigzaniu lub wygasnieciu umowy, Zaklad dokonuj iccia przylacza wodoci oraz d
wodomierz glowny, chyba Ze nastapi przepisanie wodomierza glownego nowemu Odbiorcy na Jego wniosek.

odbiorca je 7 chwila




Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu 0 ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 20.1. Rozliczenia z Odbiorcami ustug za zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie $ciekow
prowadzone sa przez Zaklad wylacznie na podstawie okreslonych w taryfach cen i stawek opfat oraz ilosci dostarczonej
wody i odprowadzonych $ciekow.

2. Zaklad oglasza taryfe w sposob zwyczajowo przyjety, w terminie okreslonym w art. 24 ust. 7 lub 9 ustawy.

§ 21.1. Okres obrachunkowy wynosi jeden miesiac, o ile umowa nie stanowi inaczej.

2. Whiesienie przez Odbiorcg reklamacji nie wstrzymuje obowiazku uregulowania naleznosci.

3. Odbiorca dokonuje zaplaty za dostarczong wodg i odprowadzane $cieki w terminie 14 dni od daty wystawienia
rachunku.

4. W przypadku stwierdzenia nadplaty zostanie ona zaliczona na poczet pr;yulych naleznosci, a na zadanie Odbiorcy
Jjej zwrotu dokonuje si¢ w ciggu 14 dni od daty zlozenia wniosku w tej sprawlc

§ 22.1. Tlos¢ dostarczonej wody ustala si¢ nap ie wskazan wod a glownego.

2. Zaklad dokonuje odczytow w zalez i od mozliwosci techni h i ek i h, przy czym dopuszcza si¢
rowniez mozliwos¢ ustalenia iloci pobranej wody na podstawie zuzycia z poprzednich okresow obrachunkowych, w
przypadku niemoznosci dokonania odczytu wodomierza z przyczyn niezaleznych od Zakladu.

3. W przypadku zawarcia uméw z uzytkownikami lokali w budynkach wml(\l(\kalowygh ilos¢

dosl'mzonq wody ustala

si¢ na podstawie zainstalowanych tam wszystkich wodomierzy z réznicy ik pomigdzy
odczytem na wodomierzu gk)wnym a sumg odczytow z wod&)mlu’zy przy punktach czerpalnych.
4. W przypadku przejsci a lub wodomierza glownego ilos¢ dostarczonej wody i

odprowadzonych $cickow ubla]a su( w oparciu o $rednie zuzycie wody w ostatnich 3 miesigcach poprzedzajacych
unieruchomienie wodomierza.

§ 23.1. llo¢ odprowadzanych $ciekow ustala si¢ na podstawie wskazan urzadzen pomiarowych.

2. Wrazie braku urzadzen pomiarowych ilo§¢ odprowadzanych $ciekow ustala sig jako rowng ilosci pobleranej wody

3. W rozliczeniach odprowadzonych $ciekow bezpowrotnie zuzytej wody lednia si¢ wylacznie w przypadl
gdy wielkos¢ jej zuzycia na ten cel ustalona jest na podstawie wodomierza dodatkowego lub wodomierza w%asnego
zainstalowanego i utrzymywany na warunkach okreslonych przez Zaklad na koszt Odbiorcy, zarejestrowanego i
oplombowanego.

§ 24.1. Odbiorca dokonu_]e zaplaly z dostarczonq wodg i odprowadzone $cieki w terminie okreslonym na fakturze.

2. Zwloka w uregul ia Zaklad do nali ia odsetek ustawowych.
3. Wnhiesienie przez Odbiorcg reklamacji, co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje obowigzku 1
naleznosci.
Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci
§ 25.Przylaczenie nieruct i do sieci doci j lub j odbywa si¢ na pisemny wniosck o

przylaczenic i okr i warunkow przylaczenia, mmny przez osobe ubicgajaca si¢ o przyl: ie, po
warunkow przylaczenia do sieci.

§26.2 0 wydanie warunkd hnicznych przyk ia do sicci docia 2j lub kanali
wystgpowa osoba posiadajgca tytul prawny do korzystania z nieruct , ktora ma byé p.7qu- ona do sieci.
§ 27.1. Wniosek, 0 wydanie k 't ych przyt ia do sieci wods j lub kanalizacyjnej powinien

w szczegolnosci zawieraé:

1) oznaczenie wnioskodawcy;

2) rodzaj obiektu z doktadna jego lokalizacja;

3) okreslenie:

a) okreslenie ilosciowego przewidywanego zapotrzebowania na wodg i odprowadzania Sciekow;

b) jakosci odprowadzanych sciekow;

c) przeznaczenia wody.

2. Do wniosku, o ktérym mowa w ust. 1 osoba ublegajqca sl@ o przy}qczeme do sieci, powinna zalaczy¢ aktualng mapg
sytuacyjng w skali 1:500 z granic nieri li projektowanego lub istniejacego obiektu
budowlanego.

§ 28.1. Zaklad okre$la warunki przylaczenia i przekazuje je
zlozenia wniosku. W uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec pr 7 o czym Whni
powiadomiony w formie pisemnej.

2. Warunki przylaczenia sq wazne dwa lata od dnla |ch okreslenia.

3. Warunki przylaczenia okreslaja w

1) miejsce i sposob przytaczenia Instalacy Odblorcy do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej;

2) wymagania dotyczace jakosci odprowadzanych éciekéw prz yeh- dla przylacza kanalizacyjnego;

3) termin waznosci warunkéw przylaczenia.

§ 29.1. Warunkiem pr do ania przytaczenia jest $niej dnienie dok ji technicznej z

cy W termlme nie diuz niz 30 dni od dnia
kod zostanie




Zaktadem oraz speienie innych warunkor przeplsaml Prawa budowlanego.

2. Zaktad dokonuje dnienia dok ji j w terminie 14 dni od zlozenia dokumentacji. W
uzasadnionych przypadkach termin ten moze ulec pr zeniu, o czym Wnioskod zostanie powiadomiony w
formie pisemnej.

§ 30. 1. Zaklad ma prawo odmowié¢ przylaczenia do sieci, jezeli przylacze zostalo wykonane niezgodnie z
dokumentacja techniczng .

2. Zaklad moze odmowi¢ wydania warunko hni h, jezeli nie posiada technicznych mozliwosci przyk ia, z
zastrzezeniem § 30. 1.

§ 31.1. Warunki przyk ia do sieci doci j lub kanalizacyjnej wydawane osobie ubiegajacej si¢ o
przylaczenie do sieci moga, za zgoda tej csoby, obc]mowac nie lylko zgod¢ na wybudowanie przez przyszlego
Odbiorce ze $rodkoéw wilasnych, urzagdzen ch i/lub kanalizacyjnych.

2. W przypadku okreslonym w ust. 1 Zaklad i osoba ubiegajgca si¢ o pr ie przed dni dokumentacji

technicznej sg zobowigzane do zawarcia umowy regulujacej tryb i zasady przejecia lub innego sposobu eksploatacji
przez Zaklad urzadzen wybudowanych przez puyvlcgo Odbiorcg ze $rodkoéw wiasnych.

3. W sytuacji fi ia przez osobg si¢ o pr ie, budowy uuthcn wodociggowych lub
kanalizacyjnych, umowa zawierana migdzy Zakladem a ta osobg reguluje tryb i zasady przejecia lub innego sposobu
eksploatacji przez Zaktad urzadzen wybudowanych przez przyszlego Odbiorce ze $rodkoéw wilasnych.

4. Przejecie polega¢ moze na przeniesieniu na Zaklad lub przekazaniu gminie prawa wlasnosci urzadzenia jak rowniez
na zawarciu innego typu umowy cywilnej.

5. Wybor konkretnej formy przejecia lub innego sposobu eksploatacji wymaga akeeptacji Zaktadu i osoby ubiegajacej
si¢ o przylaczenie.

6. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 i 3 pod rygorem niewaznosci winna by¢ zawarta formie pisemne;j.

7. Umowa, o ktorej mowa w ust. 2 i 3 winna okresla¢, co najmniej:

1) termin wybudowania urzadzenia;

2) warunki techniczne, jakie urzadzenie musi spetni¢;

3) zasady kontroli realizacji inwestycji przez Zaklad;

4) zasady wyceny inwestycji;

5) formg prawna przejgcia urzadzenia przez Zaklad;

6) termin przejecia urzadzenia;

7) sposob ewentualnych wzajemnych rozliczen;

8) zabezpieczenie wzajemnych zobowigzan.

Rozdzial VI
Techniczne warunki okreslajace mozlmosc dostepu doslllg wodociagowo-kanalizacyj nych
§ 32.1. Poziom dostgpu do ustug wodoci ych i kanali: ¥ yeh wp 6lnych latach
plany rozwoju i modernizacji urzadzen wodoci ik jnych Zaktadu op: na pod: ie studium
uwarunkowar i kierunkow p ia przestrzennego gminy oraz micj planu i

przestrzennego gminy.

2. Jezeli z wicloletnich planéw rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych i izacyjnych Zakladu
opracowanych na podstawie studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego gminy oraz

planu owania przestrzennego gminy nie wynika planowana budowa urzadzen wodociggowych
lub kenalizacyjnych, a osoba ubicgajaca sis o pr zenie wyraza wolg budowy tych urzadzen, gmina moze zawrzeé z

taka osobg umowg o wspdlna real
przylaczenia.

acje inwestycji. Po zawarciu umowy, Zaklad okresli warunki techniczne

Rozdzial VII
Sposéb dokonywania przez Zaklad odbioru wykonanego przylacza
§ 33.1. W ramach prac zwiazanych z odbiorem przy%qcza Zaklad dokonu_]e sprawdzema zgcdncscl wykonanych prac z

wydanymi przez siebie ,Warunkami przyk do sieci d owej i/lub kanalizacyjnej” oraz projektem
przylacza.
2. Jezeli ,Warunki przylaczenia do sieci wodocia; j i/lub kanali jnej j ty réwniez obowiazek

wybudowania przez przyszlego Odbiorce ze $rodkow wihasnych, urzadzen wodoclqgowych i/lub kanalizacyjnych, to

warunkiem przystapienia do odbioru przqucza Jesl wczesmejszy odblor tych urzadzen.

3. Czynnosci okre§lone w dok pr tj.: proby, odbiory czgSciowe i koncowe sa

przy udziale up Zni h pr: ici Strcn

4 Odbmr jest dokonywany przed zakryciem przylacza, a wszelkie odcinki przylacza ulegajace czgciowemu zakryciu

nalezy zglasza¢ do odbioru czgsciowego przed ich zakryciem.

5. Pr7ed zakryciem nalezy wykona¢ mapke poinwentaryzacyjna w skali 1:500, w zakresie wskazanym w dokumentacji
j, w dwoch rach, 7 ktérych jeden dostarcza si¢ do Zakladu, a drugi do odpowiedniego Urzedu

sig aktualizacja dok

§ 34.1. Wzory zgloszenia odbioru oraz promkélu odbiom okresla Zaktad. Wzory dokumentéw dostgpne sa w Biurze

Obstugi Klienta.

2. Zgloszenie odbioru technicznego przylacza powinno zawieraé co najmniej:

1) dane techniczne inwestora i adres przytacza;




2) termin odbioru proponowany przez Wykonawce;

3) inne warunki odbioru.

3. Protokot odbioru technicznego przytacza powinien zawiera¢ co najmniej:

1) datg odbioru;

2) przedmiot odbioru z wyszczegélnieniem przeznaczenia przylacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne);
3) dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru ($rednica, material, dlugos¢, elementy uzbrojenia);
4) adres nieruchomosci do ktorej wykonano podiaczenie;

5) rodzaj odprowadzanych sciekow — dla przytacza kanalizacyjnego;

6) sktad i podpisy cztonkow kOmlS_]l dokonujqcej odbmru, w tym: Wykonawcg i Uzytkownika;

7) uwagi dotyczace roznic pomigdzy p em a przylacza;

4. Protokot odbioru koncowcgo l«.chmcmcgo przylacza stanowi potwierdzenie pmwldlowoccl wykonania podlaczenia i
Jjego podpisanie przez strony upowaznia Odbiorcg do ztozenia pisemnego wniosku o zawarcie umowy.

Rozdzial VIII
Sposéb postepowania w przypadku niedotrzymania ciggloci ustug odpowiednich parametréw $wi: h
uslu;
§ 35.1. Zaklad jest i do udzielani: zelkich istotnych informacji dotyczacych prawidlowego sposobu

wykonywania przez Odbiorcg umowy dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekow:
1) warunkow przylaczenia do sieci wodociagowej lub kanalizacyjnej przez nowych Odbiorcow;

stepujacych zaklocei w dos wody lub w odprowadzaniu Sciekéw;
3) pl h przerw w $wiad iu ustug;
2. Zaklad udziela informacji bez zbgdnej zwloki, z zeniem sytuacji przewidzianych w rozdziale IX, w terminie:

1) 3 dni — w przypadku ia informacji za p

2) 14 dni —w przypadku udzielenia informacji pisemnej:

3) do 30 dni w przypadku, gdy udzielenie informacji wymaga ustalen wymagajacych dtuzszych okresow niz terminy

wykazane w pkt 1) i 2).

§ 36.1. O planowanych przerwach w dostawie wody Zaktad zobowiazany jest powiadomi¢ odbiorcow wody najp6ézniej

na 24 godziny przed planowanym terminem w sposéb zwyczajowo przyjety.

2. Zaklad ma takze obowigzek niezwlocznie poinformowaé Odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety, o zaistniatych

nieplanowanych przerwach w dostawie wody, o ile czas ich trwania przekracza 6 godzin.

3. W przypadku budynkow wielolokalowych, Zaklad moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2 poinformowaé

wylacznie wihasciciela lub zarzadeg nieruchomosci, o ile planowany czas trwania przerwy w dostawie wody nie

przekracza 12 godzin.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin, Zaktad ma obowigzek

zapewni¢ zastgpezy punkt poboru wody poinformowac¢ o tym fakcie Odbiorcow.

§ 37.1. Zaklad ma prawo ograniczy¢ lub wstrzymaé $wiadczenie ustug wylacznie z waznych powodéw, w
olnosci, jezeli jest to dnione potrzebg ochrony zdrowia lub Zycia ludzkiego, $rodowiska naturalnego,

potrzebami przeciwpozarowymi, a takze przyczynami technicznymi.

2. Zaklad nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody powstale w zwigzku z wstr iem lub iczeniem $wiad

ustug wynikajacym z:

1) dziatania sity wyzszej;

2) dziatania lub zaniechania dziatania osob lub podmiotéw, za ktére Zaktad nie ponosi odpowiedzialno$ci, w tym

samego Odbiorcy;

3) potrzeby ochrony zdrowia lub zycia ludzkiego oraz $rodowiska naturalnego, a takze potrzeb przeciwpozarowych.

em telefonu, faksu lub poczty elektronicznej;

Rozdzial 1X
Standardy obslugi Odhmrcow i Sposoby rozpatwwanla reklamacji oraz wymiany informacji dotyczacych w
wd wody i odprowadzaniu $ciekow
§ 38.1. Na zadanie Odbiorcow, Zaklad jest zobowigzany do udzielania informacji w zwigzku z niedotrzymaniem
ciaglo$ci ustug, nie pozniej niz w ciggu:
1) 12 godzin- na telefoniczne Zadanie Odbiorcy o przewidzianym terminie usunigcia przerw w dostawie wody lub
odbiorze $ciekow i zaklocen w $wiadczeniu ushug;
2) 7 dni — na pisemne zadanie Odbiorcy o usunigciu zaklocen, o ktérych mowa w pkt 1).
§ 39.1. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jako$ci $wiadczonych ustug oraz naliczenia oplat
za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszone sa na pismie zlozonym przez zainteresowanego w siedzibie
Zaktadu, przestanym listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej.
3. Zaklad jest zobowigzany do powiadomienia zainteresowanego Od cy o wynlku rozpatrzema reklamac;l w
terminic 14 dni od daty wplywu. Termin ten moze ulec przedhuzeniu, jezeli isticje | przep:

postep



Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 40. Woda do celow przeciwpozarowych jest dosl(;pna z urzgdzen wodoquowych posiadanych przez Zaklad, a w
i z hydrantow pr pozarowych ych na sieci 3.

§ 41.1. Glowne rodzaje zapotrzet ia wody na cele przeciwpozarowe:

1) cele gasnicze i inne dzialania operacyjne'

2) cele treningowe, kontroli sprawnosci sprzetu i inne mozliwe do zaplanowama

2. Zapewnienie dostawy wody na cele przeciwpozarowe puje na p ie Por ienia zawartego pomied:

gming, Zakladem i jednostkami strazy pozarnej.

3. Tlo§¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest ustalana na podstawie

pisemnych informacji sktadanych ,co miesiac przez jednostki strazy pozarnej. Informacja skladana jest Wojtowi i

kierownikowi ZGKiM.

§ 42. Naleznosciami za wodg pobrang na cele przeciwpozarowe Zaklad obcigza Gming Gruta.

Rozdzial XI
Postanowienia koficowe

§ 43.1. Zaklad obcigza gming na podstawie cen stawek ustalonych w taryfie za wode:

1) pobrang z publicznych studni i zdrojow ulicznych;

2) zuzyta do zraszania ulic i publicznych terenow ziclonych.

2. W przypadku nie opomiarowanego poboru wody na powyzsze cele z urzadzen sieci gminnej obcigZenie nastgpuje w
formie ryczattu w rozliczeniu rocznym.

§44. W sprawach nie objetych niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy ustawy oraz przepisy wykonawcze do
ustawy i inne przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego.

§ 45. Przy zawieraniu umowy Zaklad EY Jjest do bezpk ia Odbiorcy niniej R inu.




Zaktad Gospodarki Komunalnej i
Mieszkaniowej
w Grucie
Gruta 244
86-330 Metno

Ptatnosci, rozliczenia, informacje — biuro nr 16
(w Urzedzie Gminy)
tel: (56)4683118 w.110
Zglaszanie awarii tel. 537 205 108



